
別紙2①_現行システム概要（現行システムデータ件数及び異動・証明発行処理件数）

No. 業務名称 項目 データ名称 補足

1 住民記録 住民記録 住民登録者数（全市） R06.5.1 1,065,009

2 住民登録者数（青葉区） R06.5.1 296,252

3 住民登録者数（宮城野区） R06.5.1 188,066

4 住民登録者数（若林区） R06.5.1 138,284

5 住民登録者数（太白区） R06.5.1 234,408

6 住民登録者数（泉区） R06.5.1 207,999

7
除票者数（全市） 平成26年6月19日以前の

消除・改製データを含む
R06.5.1 2,903,844

8
除票者数（青葉区） 平成26年6月19日以前の

消除・改製データを含む
R06.5.1 887,277

9
除票者数（宮城野区） 平成26年6月19日以前の

消除・改製データを含む
R06.5.1 590,508

10
除票者数（若林区） 平成26年6月19日以前の

消除・改製データを含む
R06.5.1 394,504

11
除票者数（太白区） 平成26年6月19日以前の

消除・改製データを含む
R06.5.1 566,129

12
除票者数（泉区） 平成26年6月19日以前の

消除・改製データを含む
R06.5.1 465,426

13 異動処理件数 各種異動処理（全市） 令和５年度 186,874

14 各種異動処理（青葉区） 令和５年度 60,528

15 各種異動処理（宮城野区） 令和５年度 36,806

16 各種異動処理（若林区） 令和５年度 25,100

17 各種異動処理（太白区） 令和５年度 36,644

18 各種異動処理（泉区） 令和５年度 27,796

19 証明発行件数（窓口発行分） 住民票・除票（全市） 令和５年度 351,612

20 住民票・除票（青葉区） 区内の全窓口分の計 令和５年度 103,466

21 住民票・除票（宮城野区） 区内の全窓口分の計 令和５年度 67,665

22 住民票・除票（若林区） 区内の全窓口分の計 令和５年度 48,142

23 住民票・除票（太白区） 区内の全窓口分の計 令和５年度 73,828

24 住民票・除票（泉区） 区内の全窓口分の計 令和５年度 58,511

25 証明発行件数（コンビニ交付分） 住民票（全市） 令和５年度 154,530

調査対象業務量 集計日/集計期間
各業務における

対象数
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別紙2②_現行システム概要（現行システム利用拠点）

（１）参照・更新・証明発行拠点（住民記録システム）

端末

①

レーザー

プリンタ

②

ICカード

リーダライタ

（利用者

カード用）

③

ICカード

リーダライタ

（利用者

管理カード

用）

④

指静脈

認証

システム

⑤

外付け

スーパー

マルチドラ

イブ

⑥

磁気カード

発行機

（印鑑登

録証用）

⑦

スキャナ

（印鑑

登録

用）

⑧

裏書印字

システム

（ﾏｲﾅﾝﾊﾞｰ

ｶｰﾄﾞ用）

⑨

閲覧用

ＰＣ

⑩

閲覧用

ＰＣ用

外付けスー

パーマルチド

ライブ

⑪
青葉区役所 仙台市青葉区上杉1丁目5番1号 青葉区 戸籍住民課 106 28 15 28 1 28 2 2 2 3 2 2

宮城総合支所 仙台市青葉区下愛子字観音堂5 青葉区宮城総合支所 税務住民課 47 10 5 10 1 10 2 1 1 1 1 1

宮城野区役所 仙台市宮城野区五輪2丁目12-35 宮城野区 戸籍住民課 75 13 8 13 1 13 2 2 2 2 1 1

若林区役所 仙台市若林区保春院前丁3-1 若林区 戸籍住民課 60 12 8 12 1 12 2 2 2 2 1 1

太白区役所 仙台市太白区長町南三丁目1-15 太白区 戸籍住民課 81 16 11 16 1 16 2 2 2 2 1 1

秋保総合支所 仙台市太白区秋保町長袋字大原45-1 太白区秋保総合支所 総務課 11 3 2 3 1 3 2 1 1 1 1 1

泉区役所 仙台市泉区泉中央二丁目1-1 泉区 戸籍住民課 78 13 11 13 1 13 2 2 2 2 1 1

458 95 60 95 7 95 14 12 12 13 8 8

（２）参照・証明発行拠点（住民記録システム）

端末

①

レーザー

プリンタ

②

ICカード

リーダライタ

（利用者

カード用）

③

ICカード

リーダライタ

（利用者

管理カード

用）

④

指静脈

認証

システム

⑤

外付け

スーパー

マルチドラ

イブ

⑥

磁気カード

発行機

（印鑑登

録証用）

⑦

スキャナ

（印鑑

登録

用）

⑧

裏書印字

システム

（ﾏｲﾅﾝﾊﾞｰ

ｶｰﾄﾞ用）

⑨

仙台市役所二日町第四仮庁舎 仙台市青葉区二日町1-23 市民局 戸籍住民課郵送事務センター 27 7 7 7 1 7 0 0 0 0

アエル５階 仙台市青葉区中央一丁目3番1号　アエル5階 青葉区 戸籍住民課仙台駅前サービスセンター 50 10 5 10 1 10 0 2 2 1

吉成証明発行センター 仙台市青葉区吉成三丁目5番28号 青葉区宮城総合支所 吉成証明発行センター 6 2 2 2 1 2 0 0 0 0

高砂証明発行センター 仙台市宮城野区福田町二丁目5番16号 宮城野区 高砂証明発行センター 7 2 2 2 1 2 0 0 0 0

岩切証明発行センター 仙台市宮城野区岩切字三所南88番地の2 宮城野区 岩切証明発行センター 6 2 1 2 1 2 0 0 0 0

六郷証明発行センター 仙台市若林区今泉1-3-19 若林区 六郷証明発行センター 6 2 1 2 1 2 0 0 0 0

七郷証明発行センター 仙台市若林区荒井三丁目7番地の2 若林区 七郷証明発行センター 4 2 1 2 1 2 0 0 0 0

中田証明発行センター 仙台市太白区中田四丁目1-5 太白区 中田証明発行センター 6 2 2 2 1 2 0 0 0 0

生出証明発行センター 仙台市太白区茂庭二丁目8番地の1 太白区 生出証明発行センター 5 2 1 2 1 2 0 0 0 0

根白石証明発行センター 仙台市泉区根白石字杉下前24 泉区 根白石証明発行センター 5 2 1 2 1 2 0 0 0 0

南光台証明発行センター 仙台市泉区南光台七丁目1番30号 泉区 南光台証明発行センター 6 2 2 2 1 2 0 0 0 0

128 35 25 35 11 35 0 2 2 1

機器設置台数

利用拠点 住所 利用課 利用人数

機器設置台数

合　　計

合　　計

利用拠点 住所 利用課 利用人数
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（３）参照のみ拠点（住民記録システム）

端末

①

レーザー

プリンタ

②

ICカード

リーダライタ

（利用者

カード用）

③

ICカード

リーダライタ

（利用者

管理カード

用）

④

指静脈

認証

システム

⑤

アエル２４階 仙台市青葉区中央一丁目3番1号　アエル24階 市民局戸籍住民課マイナンバーカード交付特設センター 4 2 2 2 1 2

仙台市役所 仙台市青葉区国分町3丁目7番1号 健康福祉局 保険年金課 49 3 1 3 1 3

仙台市役所 仙台市青葉区国分町3丁目7番1号 健康福祉局 障害企画課 24 4 1 4 1 4

仙台市役所 仙台市青葉区国分町3丁目7番1号 健康福祉局 障害者支援課 28 1 1 1 1 1

健康福祉局 地域包括ケア推進課 18 1 1 1 1 1

仙台市役所 仙台市青葉区国分町3丁目7番1号 健康福祉局 介護保険課 19 3 1 3 1 3

仙台市役所 仙台市青葉区国分町3丁目7番1号 健康福祉局 健康安全課 20 1 1 1 1 1

仙台市役所 仙台市青葉区国分町3丁目7番1号 健康福祉局 社会課 19 1 1 1 1 1

仙台市役所 仙台市青葉区国分町3丁目7番1号 健康福祉局 災害援護資金課 18 1 0 1 1 1

仙台市役所 仙台市青葉区国分町3丁目7番1号 健康福祉局 保護自立支援課 14 1 1 1 1 1

健康福祉局 感染症対策室 41 0 0 0 1 0

仙台市役所 仙台市青葉区国分町3丁目7番1号 都市整備局 市営住宅管理課 17 1 1 1 1 1

仙台市役所北庁舎 仙台市青葉区二日町1番1号 財政局 税制課 29 6 1 6 1 6

仙台市役所北庁舎 仙台市青葉区二日町1番1号 財政局 市民税企画課 50 19 4 19 1 19

仙台市役所北庁舎 仙台市青葉区二日町1番1号 財政局 市民税課 131 73 18 73 1 73

仙台市役所北庁舎 仙台市青葉区二日町1番1号 財政局 資産税企画課 17 2 1 2 1 2

仙台市役所北庁舎 仙台市青葉区二日町1番1号 財政局 資産課税課 45 25 6 25 1 25

仙台市役所北庁舎 仙台市青葉区二日町1番1号 財政局 北固定資産税課 47 18 7 18 1 18

仙台市役所北庁舎 仙台市青葉区二日町1番1号 財政局 南固定資産税課 48 18 7 18 1 18

仙台市役所上杉分庁舎 仙台市青葉区上杉一丁目5番12号 財政局 収納管理課 42 17 5 17 1 17

仙台市役所上杉分庁舎 仙台市青葉区上杉一丁目5番12号 財政局 徴収対策課 31 16 6 16 1 16

仙台市役所上杉分庁舎 仙台市青葉区上杉一丁目5番12号 財政局 北徴収課 46 35 9 35 1 35

仙台市役所上杉分庁舎 仙台市青葉区上杉一丁目5番12号 財政局 南徴収課 52 40 9 40 1 40

仙台市役所上杉分庁舎 仙台市青葉区上杉一丁目5番12号 健康福祉局 収納対策室 42 23 6 23 1 23

仙台市役所上杉分庁舎 仙台市青葉区上杉一丁目5番12号 こども若者局 認定給付課 52 15 4 15 1 15

仙台市役所上杉分庁舎 仙台市青葉区上杉一丁目5番12号 こども若者局 こども家庭保健課 38 8 2 8 1 8

仙台市役所上杉分庁舎 仙台市青葉区上杉一丁目5番12号 教育局 学事課 25 2 1 2 1 2

仙台市役所上杉分庁舎 仙台市青葉区上杉一丁目5番12号 教育局 健康教育課 34 1 1 1 1 1

仙台市役所表小路仮庁舎 仙台市青葉区国分町3丁目6番1号 経済局 地域産業支援課 18 0 0 0 1 0

仙台市役所二日町分庁舎 仙台市青葉区二日町4番3号 選挙管理委員会事務局 選挙管理課 15 1 1 1 1 1

仙台市役所二日町第二仮庁舎 仙台市青葉区上杉一丁目5番12号 環境局 資源循環企画課 17 3 2 3 1 3

仙台市役所二日町第三仮庁舎 仙台市青葉区二日町12番26号 財政局 資産課税課分室 0 1 1 1 1 1

仙台市役所二日町第三仮庁舎 仙台市青葉区二日町12番26号 健康福祉局 収納対策室（還付センター） 0 6 2 6 1 6

仙台市役所二日町第四仮庁舎 仙台市青葉区二日町1-23 市民局 戸籍住民課 18 2 1 2 1 2

青葉区役所 仙台市青葉区上杉1丁目5番1号 青葉区 保険年金課 57 21 6 21 1 21

青葉区役所 仙台市青葉区上杉1丁目5番1号 青葉区 障害高齢課 51 11 2 11 1 11

青葉区役所 仙台市青葉区上杉1丁目5番1号 青葉区 介護保険課 34 12 4 12 1 12

青葉区役所 仙台市青葉区上杉1丁目5番1号 青葉区 税務会計課 22 7 4 7 1 7

青葉区役所 仙台市青葉区上杉1丁目5番1号 青葉区 家庭健康課 50 2 2 2 1 2

青葉区役所 仙台市青葉区上杉1丁目5番1号 青葉区 保育給付課 41 11 4 11 1 11

青葉区役所 仙台市青葉区上杉1丁目5番1号 青葉区 総務課 22 1 1 1 1 1

青葉区役所 仙台市青葉区上杉1丁目5番1号 青葉区 保護第一課 23 1 1 1 1 1

青葉区役所 仙台市青葉区上杉1丁目5番1号 青葉区 保護第二課 26 1 1 1 1 1

機器設置台数

利用拠点 住所 利用課 利用人数
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端末

①

レーザー

プリンタ

②

ICカード

リーダライタ

（利用者

カード用）

③

ICカード

リーダライタ

（利用者

管理カード

用）

④

指静脈

認証

システム

⑤

機器設置台数

利用拠点 住所 利用課 利用人数

宮城総合支所 仙台市青葉区下愛子字観音堂5 青葉区宮城総合支所 保険年金課 19 5 2 5 1 5

宮城総合支所 仙台市青葉区下愛子字観音堂5 青葉区宮城総合支所 保健福祉課 72 8 3 8 1 8

宮城総合支所 仙台市青葉区下愛子字観音堂5 青葉区宮城総合支所 障害高齢課 21 10 4 10 1 10

宮城総合支所 仙台市青葉区下愛子字観音堂5 青葉区宮城総合支所 管理課 14 1 1 1 1 1

宮城総合支所 仙台市青葉区下愛子字観音堂5 青葉区宮城総合支所 総務課 10 1 1 1 1 1

宮城野区役所 仙台市宮城野区五輪2丁目12-35 宮城野区 保険年金課 39 18 4 18 1 18

宮城野区役所 仙台市宮城野区五輪2丁目12-35 宮城野区 障害高齢課 41 9 3 9 1 9

宮城野区役所 仙台市宮城野区五輪2丁目12-35 宮城野区 介護保険課 21 9 3 9 1 9

宮城野区役所 仙台市宮城野区五輪2丁目12-35 宮城野区 税務会計課 18 6 3 6 1 6

宮城野区役所 仙台市宮城野区五輪2丁目12-35 宮城野区 家庭健康課 44 2 2 2 1 2

宮城野区役所 仙台市宮城野区五輪2丁目12-35 宮城野区 保育給付課 34 7 3 7 1 7

宮城野区役所 仙台市宮城野区五輪2丁目12-35 宮城野区 総務課 19 1 1 1 1 1

宮城野区役所 仙台市宮城野区五輪2丁目12-35 宮城野区 保護課 46 2 1 2 1 2

若林区役所 仙台市若林区保春院前丁3-1 若林区 保険年金課 37 14 5 14 1 14

若林区役所 仙台市若林区保春院前丁3-1 若林区 障害高齢課 32 9 3 9 1 9

若林区役所 仙台市若林区保春院前丁3-1 若林区 介護保険課 18 9 3 9 1 9

若林区役所 仙台市若林区保春院前丁3-1 若林区 税務会計課 23 6 4 6 1 6

若林区役所 仙台市若林区保春院前丁3-1 若林区 家庭健康課 48 1 1 1 1 1

若林区役所 仙台市若林区保春院前丁3-1 若林区 保育給付課 33 7 2 7 1 7

若林区役所 仙台市若林区保春院前丁3-1 若林区 総務課 20 1 1 1 1 1

若林区役所 仙台市若林区保春院前丁3-1 若林区 保護課 32 2 1 2 1 2

太白区役所 仙台市太白区長町南三丁目1-15 太白区 保険年金課 45 17 4 17 1 17

太白区役所 仙台市太白区長町南三丁目1-15 太白区 障害高齢課 52 10 3 10 1 10

太白区役所 仙台市太白区長町南三丁目1-15 太白区 介護保険課 25 11 3 11 1 11

太白区役所 仙台市太白区長町南三丁目1-15 太白区 税務会計課 20 6 3 6 1 6

太白区役所 仙台市太白区長町南三丁目1-15 太白区 家庭健康課 51 1 1 1 1 1

太白区役所 仙台市太白区長町南三丁目1-15 太白区 保育給付課 35 11 3 11 1 11

太白区役所 仙台市太白区長町南三丁目1-15 太白区 総務課 21 1 1 1 1 1

太白区役所 仙台市太白区長町南三丁目1-15 太白区 保護第一課 26 1 1 1 1 1

太白区役所 仙台市太白区長町南三丁目1-15 太白区 保護第二課 26 1 0 1 1 1

秋保総合支所 仙台市太白区秋保町長袋字大原45-1 太白区秋保総合支所 保健福祉課 14 4 2 4 1 4

泉区役所 仙台市泉区泉中央二丁目1-1 泉区 保険年金課 40 14 6 14 1 14

泉区役所 仙台市泉区泉中央二丁目1-1 泉区 障害高齢課 56 10 3 10 1 10

泉区役所 仙台市泉区泉中央二丁目1-1 泉区 介護保険課 22 8 4 8 1 8

泉区役所 仙台市泉区泉中央二丁目1-1 泉区 税務会計課 18 6 3 6 1 6

泉区役所 仙台市泉区泉中央二丁目1-1 泉区 家庭健康課 46 2 1 2 1 2

泉区役所 仙台市泉区泉中央二丁目1-1 泉区 保育給付課 36 8 4 8 1 8

泉区役所 仙台市泉区泉中央二丁目1-1 泉区 総務課 19 1 1 1 1 1

泉区役所 仙台市泉区泉中央二丁目1-1 泉区 保護課 21 2 1 2 1 2

泉区役所 仙台市泉区泉中央二丁目1-1 健康福祉局 保険年金課(給付適正化センター) 0 10 2 10 1 10
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端末

①

レーザー

プリンタ

②

ICカード

リーダライタ

（利用者

カード用）

③

ICカード

リーダライタ

（利用者

管理カード

用）

④

指静脈

認証

システム

⑤

機器設置台数

利用拠点 住所 利用課 利用人数

ウェルポート仙台 仙台市泉区泉中央2丁目24-1 健康福祉局 障害者総合支援センター 31 7 2 7 1 7

はあとぽーと仙台 仙台市青葉区荒巻字三居沢1-6 健康福祉局 精神保健福祉総合センター 26 4 1 4 1 4

北部アーチル 仙台市泉区泉中央2丁目24-1 健康福祉局 北部発達相談支援センター 49 2 1 2 1 2

南部アーチル 仙台市太白区長町南3丁目1-30 健康福祉局 南部発達相談支援センター 31 2 1 2 1 2

児童相談所 仙台市青葉区東照宮1丁目18-1 こども若者局 児童相談所相談指導課 49 1 1 1 1 1

EARTHBLUE仙台勾当台 仙台市青葉区上杉1丁目6-10 健康福祉局 予防企画課 25 4 1 4 1 4

2,819 689 234 689 89 689

（４）（１）から（３）の合計

端末

①

レーザー

プリンタ

②

ICカード

リーダライタ

（利用者

カード用）

③

ICカード

リーダライタ

（利用者

管理カード

用）

④

指静脈

認証

システム

⑤

外付け

スーパー

マルチドラ

イブ

⑥

磁気カード

発行機

（印鑑登

録証用）

⑦

スキャナ

（印鑑

登録

用）

⑧

裏書印字

システム

（ﾏｲﾅﾝﾊﾞｰ

ｶｰﾄﾞ用）

⑨

閲覧用

ＰＣ

⑩

閲覧用

ＰＣ用

外付けスー

パーマルチド

ライブ

⑪

107 3,405 819 319 819 107 819 14 14 14 14 8 8

合　　計

機器設置台数

合　　計

利用拠点 住所 利用課 利用人数
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別紙2③_現行システム概要（現行システム稼働時間一覧（住民記録））

№ システム等名称 休止日 備考

1
オンラインシステム（住民記録システ

ム）
全日 8:00 ～ 19:00

第3土曜日とその翌日の日曜日、祝日

及び12/29～1/3
・繁忙期等は20:00まで延長あり。

2
テストオンラインシステム（住民記録シ

ステム）
全日 7:00 ～ 23:00 メンテナンス実施日 ・操作研修や動作検証に利用。

3 ＥＵＣ 全日 8:00 ～ 23:00
第3土曜日の翌日の日曜及び12/29～

1/3

4 ファイル共有システム 全日 8:00 ～ 23:00 停電時（サーバ停止時）のみ

・電子帳票データやＥＵＣ出力データの保存、他

部署とのデータ受渡し等に利用。

5 電子帳票システム 全日 8:00 ～ 23:00
土曜日、第3土曜日の翌日の日曜日及

び祝日

・住民記録システム等の夜間バッチ処理で出力さ

れたCSVファイルやFIX(固定長)ファイルを基に

PDFファイルを生成。

6
コンビニ証明交付システム（住民票の

写し、除票の写し）
全日 6:30 ～ 23:00 メンテナンス実施日

・証明書交付センターとのインタフェースは4.Xであ

り、戸籍や税のコンビニ証明交付システムともデータ

連携を行っている。

稼働時間


