
児童館をご利用の皆様へ 

２０２２年３月 

仙台市西山児童館 

アンケートの集計結果 

 

 アンケートのご協力ありがとうございました。今回のアンケート結果をもと次年度の児童館の活動に役

立ていけるよう努めてまいりますので、今後も児童館の活動にご協力をお願い致します。 

※新型コロナウイルスの感染拡大により２０２２年２月～３月２１日まで乳幼児親子の自由来館が休止、

その後も来館の自粛が続いたため、乳幼児親子を対象としたアンケートは実施できませんでした。 

 

1．該当する箇所に丸を付けてください。 

  児童クラブ保護者（２６名） 

 

2．児童館の利用頻度はどの程度ですか 

  ほぼ毎日（２３名） 週 2～3日程度（２名） 週 1回程度（１名） その他（０名） 

 

3．児童館を利用するにあたり、良かった点、困った点などをご記入下さい。 

【児童クラブ】 

2．児童館の利用頻度はどの程度ですか。 

  ほぼ毎日（名） 週 2～3日程度（名） 週 1回程度（名） その他（名）  

 

3．児童館を利用するにあたり、良かった点、困った点などをご記入下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜良かった点＞ 

＜イベント・プログラム＞ 

・イベントや探検隊など普段できない体験ができてとても楽しかったようです。 

・行事があるので楽しみにしている。 

・様々なイベントを用意して下さり、子どもも楽しそうです。いつもありがとうございます。 

・いろんなイベントに参加できることがよかったです。中止だったりもしましたがけん玉や編み物を作

ったり楽しくすごさせていただいてよかったです。 

・リーダー達が「子どもを楽しませよう！！」という気持ちのこもったアクティブが多くてとても嬉し

いです。他の児童館では楽しめない・できないような行事が沢山あって、子供がとてもよろこんでい

るし楽しそう。 

・子ども達がたいくつしないように、いろいろなプログラムをたくさん準備してくれていること。毛糸

であんだ物など、楽しそうに見せてくれます。 

・普段から工作や編みものなどのプログラムがあり楽しんでいました。 

・けん玉やレモンタイムなどのイベントを計画・実施していただき、子どもが楽しんで利用させていた

だいてます。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜ともだち＞ 

・友だちとケンカなどトラブルがあった事を詳しく伝えていただき、子ども達同士と話をさせて解決さ

せてくれている様子が分かるので安心です。 

・下校後の帰宅、留守番等の心配もなく本当に助かっています。学年を問わず友達ができて本人も喜ん

でいます。様々なプログラムを計画して頂きありがとうございます。 

＜あそび＞ 

・編み物や折り紙など新しい遊びを教えてもらえたこと。 

・思いきり遊ぶことができ、毎日楽しいようで良かったです。家だとできない遊びなど覚えて楽しいよ

うです。 

・いろいろな遊びを教えてもらい、子どもが楽しそうだった。 

・ゲーム、折り紙、編み物等色々と教えていただきありがたいです。 

・児童クラブで、毎日いろいろな遊びをしてくれて楽しんでいます。 

＜長期休み＞ 

・長期休業期間中のレトルトの日が、弁当があきるので助かりました。 

・長期休みのお昼に「レトルトの日」は、親も子もありがたかったです。  

・長期休暇中の、レトルトの日も親としてもとてもありがたかったです！ 

＜日常＞ 

・毎日、楽しく通えている様です。その日あったことを楽しそうに話してくれます。 

・出欠の確認がメールでできること。 

・異学年と交流が出来て楽しんでいます。 

・学年の違うお友達が出来た。 

・とても楽しく過ごしている様子がわかります。自分から児童館でこんな事した！と伝えてくれるので、

リーダーの皆様がいつも遊んでくれてとても助かっています。 

・入学前から利用しておりますが、他学年の子たちとあそんだり交流をもち、不安なく学校生活をスタ

ートできました。 

・コロナ対策のおかげで、コロナに感染することなく、保護者も児童も安心して過ごすことができまし

た。子供が毎日楽しそうにしていることが１番良かったです。ありがとうございました！！ 

・何かあったときにきちんと本人が納得するまで話を聞いて対応して下さったこと、とてもありがたか

ったです。母多忙につき、本人が不安になることも多かったと思いますが、家庭で補いきれないとこ

ろも温かくカバーしていただき、感謝しております。 

 

貴重なご意見ありがとうございます。次年度もいろいろなプログラムやあそび等提供して参りますので 

是非ご参加ください。 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

4．今後、児童館で希望するプログラムがございましたらご記入下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜要望・困った点＞ 

〈宿題・勉強〉 

・宿題をやってこないことが多く、もう少し宿題をやるよう促してほしい。 

・遊びに夢中になったりで「宿題を先にやる」の約束を度々守れないことがある。 

・勉強を教えて欲しい。 

 →宿題については引き続き職員からの声がけをしていきます。勉強についてはできる範囲で教えてい

きたいと思います。 

〈お迎え〉 

・迎えにいっても誰も出てこず、大きな声で呼んでも聞こえないようで、困るときがある。ベルを置く

など対応をお願いしたいです。 

・迎えに行った際、気づいてもらえず、しばらく待つことが度々あった。 

・お迎えの時、リーダーが見あたらず玄関で待つことがありました。インターホンみたいなものがある

と助かります。 

 →お待たせしてしまい申し訳ありません。職員間でも気をつけていきたいと思います。 

〈ともだち関係〉 

・たくさんの友だちと関わることが多い為、友だちとのトラブルやケンカが多くなってしまいがちなの

で、心配。 

 →様々な個性を持つ児童がいますのでトラブルは避けられませんが、できるだけ頻度を減らせるよう

職員もかかわっていきたいと思います。また、トラブルが起きた際も職員が間に入って解決できるよ

う心がけていきます。 

・コロナで異学年との交流が減り寂しいと話していた時がありました。 

 →感染対策のため学年ごとに部屋を分けていました。しばらくは仙台市や教育委員会の対策に沿って

運営を進めて参ります。 

〈その他〉 

・土曜日も８：００にあいてほしいです。 

 →開館時間は仙台市で決められていますので、申し訳ありません。仙台市の会議体にてご意見があっ

たことについては伝えたいと思います。 

・長期休校のお弁当 

 →週に１度「レトルトの日」を設けるなどしていますが、基本的にはご家庭でのご準備をお願いしま

す。 

・リーダーの方々への言葉遣いが悪いようで、申し訳ないと思っています。 

 

 貴重なご意見ありがとうございました。 



4．今後、児童館で希望するプログラムがございましたらご記入下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

アンケートへのご協力ありがとうございました。 

・工作のプログラムが楽しいようなので、また何かやりたいようです。 

・コロナが収束したら、キャンプや探検隊、また楽しみにしています。アスレチックで遊びたいと、よく

話しています。 

・コロナで自粛が多いですが探検隊のような活動がもっとできるようになったらいいなと思います。 

・いろんなことを経験させていただければと思います。 

・コロナが落ち着いたら、楽しいことをたくさん企画していただけるとうれしいです。 

・プラバンが大好きなので、大変だと思いますが回数が増えると嬉しいです。 

・月１のプログラムで出かける際に東仙台駅まで行くのが難しく参加断念でした。来年度はぜひ参加し

たいです。 

・夏まつりでマシュマロをやいたのがとっても楽しかったようで、また来年度もぜひ開催してほしいで

す。 

・長期休みのときなど、YMCAの体操のプログラムなどあったらいいなと思います。 

 貴重なご意見ありがとうございます。感染状況を見つつ、地球探検隊など再開していきたいと思いま

す。 

来年度以降もいろいろなプログラムやあそび等おこなって参ります。 


