
 集 計 票    施設名： 仙台市泉ふれあいの家     在籍者数： ３０ 名  

 

１．回答結果集計： 回答率 ９６．７％（２９／３０）（回答数／配布数） 

  ※一部未回答、無効回答により、合計と回答数が一致しないところがあります。 

 大変満足 満足 普通 不満 大変不満 

(ア) 
施設の利用にあたり説明

は十分でしたか 
７ １３ ６ １ ０ 

(イ) 
施設の提供するサービス

内容に満足していますか 
７ １２ ９ ０ ０ 

(ウ) 
施設の設備や備品は使い

やすいですか 
４ ８ ９ ７ ０ 

(エ) 
施設職員の対応はいかが

ですか 
１７ ８ ３ ０ ０ 

(オ) 
全体的にみていかがです

か 
９ １２ ５ １ ０ 

計 ４４ ５３ ３２ ９ ０ 

％ ３１．９ ３８．４ ２３．２ ６．５ ０ 

％ ７０．３ ２３．２ ６．５ 

 


