
2021 年 10 月 21 日 

産業振興課国際経済室 

 

仙台市・中小機構東北本部共催オンラインセミナー 

オンラインプラットフォームの活用編実施報告 

 

 

 

開 催 概 要 

日   時 2021 年 10 月 20 日（水）14:00～16:00 

当日参加者 28 名（申込 67 名） 

講   師 中小機構 中小企業アドバイザー 

  ジェイグラブ株式会社越境 EC コンサルタント 

  横川 広幸 氏 

 

 

講 演 内 容 

今回はオンラインプラットフォームを活用する上で重要なポイント、EC サイトと

SNS での商品写真の違い、本や論文とは違う「売るための翻訳」、国内 EC と越境 EC

での出荷の違い、送料計算の考え方などについてお話しいただきました。 
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アンケート結果（回答者 25名） 

 

１．参加業種 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１－１．市内企業割合 

 

  

官公庁・団体等, 36%

個人11%
食品製造・販売・卸

11%

製造・販売・卸 7%

金融 7%

IT 7%

サービス 3%

医療福祉機器販売 3%

デザイン製品販売4%

その他 11%参加業種
官公庁・団体等：10社

個人：3名

食品製造・販売・卸：3社

（食品以外の）製造・販売・卸等：2社

金融：2社

IT：2社

サービス：1社

医療・福祉機器製造・販売：1社

デザイン製品販売：1社

その他：3社

市内企業 44%

県内企業 11%

東北域内企業 30%

その他 15%

市内企業参加割合

市内企業：12社

県内企業：3社

東北域内企業：8社

その他：4社
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２．セミナーの内容について 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２－１．大変参考になったと回答した方からの意見 

・具体的な内容で分かりやすかった。 

・EC の市場動向や具体的な取り組みなど、大変参考になりました。 

・翻訳のポイントなど勉強になった。 

・具体的なノウハウを多数聞くことができました。 

・実際の具体例を挙げてご説明頂き、イメージが付きやすかったです。 

・媒体ごとの写真の撮り方や説明文の翻訳のポイントなど、すぐに使える知識を得る

ことができた。 

・ストーリー性を持たせることや、課題についての具体例を多く出して頂き、非常に

理解が進みました。ありがとうございました。 

・具体例が多く、参考になった。価格帯の違いによる例などが今度は聞きたい。 

・講師の方のオンラインプラットフォームの活用方法や注意点についての説明が分か

りやすく、勉強になった。 

・実践的な方法と市場動向をご教授頂いたため、大変参考になった。 

 

２－２．参考になったと回答した方からの意見 

・具体的な事例が多く、参考になった。 

・実際に EC サイトを立ち上げる際の注意事項が具体的に知ることができた。 

・海外 EC サイトに取り組み始めたばかりなので勉強になりました。 

・まだ越境 EC について検討し始めたばかりで、初めて聞く内容が多く、参考になり

大変参考になっ

た 56%

参考になった

44%

セミナーの内容について

大変参考になった：14名

参考になった：11名
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ました。 

・発送や送料の設定など、具体的な業務を知ることができ、越境 EC サイト運営のイ

メージがわいた。 

・基本的な考え方や手続きを教えて頂き参考になりました。 

・具体的だったので参考になった。 

 

 

３．今回のセミナーを受講して、海外向け EC モールに出展してみたいと思いましたか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３－１．出展を考えている EC モール 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

出展してみたい

44%

思わない 48%

既に出展している 8%

海外向けECモールに出展してみたいと思ったか

出展してみたい：11名

思わなかった：12名

既に出展している：2名

（Qoo10 など） 

Amazon 35%

eBay 35%

Shopify 12%

Shopee：1件, 

アリババ：1件, 6%

その他：1件, 6%

出展を考えているECモール

Amazon：6件

eBay：6件

Shopify：2件

Shopee：1件

アリババ：1件

その他：1件
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４．どこでこのセミナーを知りましたか（複数回答） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

５．輸出を考えている商品はありますか 

・牛革ボディバッグ 

・乾物 

・着物 

・バッグ、PC ケースなどの布製品 

・スリッパ 

・装飾用フレーム 

・ルームフレグランス 

  

前回のセミナーから 28%

中小機構から 25%

仙台市メルマガ 16%

仙台E企業だより 10%

仙台市HP・FB 6%

ジェトロ仙台から 6%

東北経済産業局から3%

宮城商工会から 3% 関係者から 3%

どこでセミナーを知ったか

第1回、第2回セミナーから：9件

中小機構からの紹介：8件

仙台市メルマガを見て：5件

仙台E企業だよりを見て：5件

仙台市HP又は経済局Facebookを見て：2件

ジェトロ仙台からの紹介：2件

東北経済産業局からの紹介：1件

宮城商工会からの紹介：1件

関係者からの紹介：1件



2021 年 10 月 21 日 

６．EC に関する個別無料相談（中小機構によりオンラインにて実施）を希望しますか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7．今後、仙台市・中小機構からメルマガ等による、支援施策の情報提供を希望されますか。 

 

 

 

希望する

8%

希望しない64%

前回回答済み

28%

中小機構との個別相談希望

希望する：2名

希望しない：16名

前回回答済み：7名

希望する48%

希望しない

20%

前回回答済み

32%

仙台市・中小機構からのメルマガ希望

希望する：12名

希望しない：5名

前回回答済み：8名


