
【質問・回答】令和８年度ケアラー支援のためのケアラー実態調査及び分析業務委託

番号 質問項目 質問内容 回答

1

仕様書
4(2)

調査票への回答について、各施設の職員が対象者へヒアリングし職員が代理回
答する形ではなく、調査対象本人が調査票に回答する想定でよろしいでしょう
か？

調査対象者本人が回答します。

2

仕様書
５(２)

「作成に使用する基本データ」とは具体的に何を指していますか？ 主な調査項目例や回答者への案内文案等を示したデータをご提供します。

3

仕様書
5（１）

高齢者ケアラー、障害者ケアラー、および各施設への調査票項目について、全て
共通した設問を設定する想定でしょうか？それとも対象者の属性によって設問
の内容を変える想定でしょうか？

高齢者ケアラー及び障害者ケアラーへの調査項目は多くを共通した項目とする
想定ですが、より効果的である場合には、共通項目に加え属性ごとの項目を設
定しても構いません。
なお、関係機関を通して調査対象であるケアラーへ調査票配付を行いますが、
関係機関は調査対象ではありません。

4

仕様書
５（３）

「１通あたり 1,000 円の謝礼を支払う」とありますが、関係機関１か所あたり
1,000円を支払うのではなく、配付した調査票１通あたり1,000円を支払うとい
う理解でよろしいでしょうか？

調査票１通あたり1,000円の謝礼をお支払いします。
1,000通の調査票を配付することから、謝礼の総額は1,000,000円となりま
す。

5

仕様書
５（３）

調査票等の印刷及び封入・封緘、発送及び回収について、「・関係機関（ア、イの
合計で約120か所）に対して配付の履行確認を行い」と記載があるが、履行確認
を行うのは、貴市であるか受託者で行うかご教示ください。
また、貴市で行う場合はどうような履行確認方法で行いますでしょうか。

履行確認は受注者が行います。
なお、簡単な配付内訳（ケアを要する方の要介護度や障害種別等）を記載した履
行確認票を、関係機関から受注者あてご提出いただくことを想定しています。


