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Hỗ trợ phiên dịch qua điện thoại bằng 33 ngôn
ngữ khi bị bệnh hoặc bị thương.

Tìm bệnh viện và đặt hẹn

病院を探します、予約します
びょういん さが よ やく

病院で電話通訳します
びょういん つうやくわでん

Quét tại đây

01/09/2026 – 28/02/2027 9:00–17:00Thời gian sử dụng

Cách sử dụng

Quét mã QR → chọn dịch vụ Điền và gửi biểu mẫu Nhấn vào link trong email để 
bắt đầu cuộc gọi.
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つかいかた

Sử dụng phiên dịch
tại bệnh viện

Không cần app — dùng trình duyệt / アプリはいりません、ブラウザで開きます
ひら

フォームを書いて送ります
か おく

QRコードを読みます 
→ サービスを選びます

よ

えら

メールのリンクを押して電話します
お でんわ

Sendai Medical Hotline

1

050-1785-3022

※QRコードは株式会社（かぶしきがいしゃ）デンソーウェーブの
登録商標（とうろくしょうひょう）です。

仙台市外国人医療受診サポート実証事業

【実施主体】 仙台市

【運営事務局】 メディフォン株式会社

せん だい し がい こく じん い りょうじゅ しん じっ しょう じ ぎょう

じっ し しゅ たい

かぶ しき がい しゃうん えい じ む きょく

せん だい し

病気やけがのとき、33のことばで電話通訳します
びょうき つうやくでんわ



Giấy tờ cần mang theo khi đi khám

病院に持ってくるもの
もびょういん

CREDIT CARD

CREDIT CARD

❶ Phương tiện thanh toán (tiền mặt, thẻ tín dụng)

❷ Giấy tờ tùy thân (hộ chiếu v.v.)

ことばや時 間 によっては 、すぐに通 訳 ができないことがあります。電 話 を切らないで、そのまま待ってください。
じかん つうやく き までんわ

Ngôn ngữ hỗ trợ / 使えることば

英語
えいご

ポルトガル語
ご

ネパール語
ご

韓国語
かんこくご

中国語
ちゅうごくご

スペイン語
ご

ロシア語
ご

フランス語
ご

ミャンマー語
ご

ベトナム語
ご

タイ語
ご

インドネシア語
ご

タガログ語
ご

モンゴル語
ご

ヒンディー語
ご

ペルシャ語
ご

ラオス語
ご

ウルドゥー語
ご

アラビア語
ご

広東語
かんとんご

ベンガル語
ご

ダリー語
ご

クメール語
ご

イタリア語
ご

台湾語
たいわんご

ドイツ語
ご

タミル語
ご

トルコ語
ご

シンハラ語
ご

パシュトー語
ご

マレー語
ご

やさしい日本語
にほんご

ウクライナ語
ご

つか

*Tùy theo ngôn ngữ và thời điểm bạn yêu cầu, việc kết nối có thể mất một chút thời gian.
Xin vui lòng giữ máy và chờ trong giây lát.

Khách du lịch / 日本に旅行できた人
りょこう ひとにほん

Người cư trú tại Nhật / 日本に住んでいる人
す ひとにほん

身分証（パスポートなど）
みぶんしょう

身分証（在留カードなど）
みぶんしょう ざいりゅう

支払いができるもの（お金・クレジットカード）
しはら かね

❶ Phương tiện thanh toán (tiền mặt, thẻ tín dụng)

❷ Thẻ bảo hiểm y tế 
(thẻ bảo hiểm my Number / Giấy chứng nhận tư cách)

病院で使うカード（マイナ保険証・資格確認証）
びょういん つか ほけんしょう しかくかくにんしょう

❸ Giấy tờ tùy thân (thẻ lưu trú, v.v.)

支払いができるもの（お金・クレジットカード）
しはら かね

仙台市外国人医療受診サポート実証事業　【実施主体】 仙台市　【運営事務局】 メディフォン株式会社
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