
 
資 料 ２ 

「仙台市図書館振興計画 2022」の推進に向けた目標及び管理指標の状況について 

 

＜目標＞ 

項目 基準値 
目標値 ※3 

令和 4年度 令和 5年度 説明 
令和 7年度 令和 10年度 

利 用 者 数

（人） 

1,536,363 

※1 
1,580,000 1,597,000 1,472,168 1,487,629 

貸出の利用が

あった延べ人

数 

貸 出 数 

（冊・点） 

4,649,605 

※1 
5,764,000 6,043,000 4,454,142 4,340,209 

貸出された資

料点数 

利用者満足

度（％） 

87 

※2 
90 92 94 

94.6 

※4 

図書館利用に

おける質的満

足度を示す指

標 

※1：過去の実績における最高値（いずれも令和元年度実績） 

※2：令和 2年度利用者アンケートにおける「満足」「やや満足」の占める割合 

※3：基準値に、各項目の過去の伸び率、将来推計人口および各施策の伸び率等を勘案したもの 

※4：窓口サービスアンケート等における「満足」「まあまあ満足」の占める割合を参考に記載 

 

＜管理指標＞ 

●電子図書館 

・目標値：毎年度、前年度より増加 

・説明 ：電子図書館の運営が安定的に行われているかを示す指標 

     （当初の計画の項目は、コンテンツ数とログイン数だったが、閲覧数を追加） 

 令和 4年度 令和 5年度 

コンテンツ数（点） 4,358 4,008 

ログイン数（回） 137,089（月平均 11,424） 113,213（月平均 9,434） 

閲覧数（回） 132,896（月平均 11,075） 130,992（月平均 10,916） 

※コンテンツ数は、各年度 3月末時点 

 

●アウトリーチ型事業 

・目標値：毎年度、前年度以上 

・説明 ：アウトリーチサービスの充実度を示す指標 

 令和 4年度 令和 5年度 

実施回数（回） 48 75 

参加者数（人） 1,249 1,749 

※令和 5年度の事業実績は、別紙のとおり 

 

●乳幼児向けイベント 

・目標値：毎年度、前年度以上 

・説明 ：乳幼児から読書に親しむ機会の充実度を示す指標 

 令和 4年度 令和 5年度 

実施回数（回） 539 630 

参加者数（人） 7,004 9,570 

※令和 5年度の事業実績は、別紙のとおり 


